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Lernfeld 13 - Praxisprozesse mitgestalten 
2-stündig   Schuljahr 20/21  Stand:22.10.2020 
 
 

Aufgrund der aktuellen Coronalage sind Abweichungen im Zeitablauf möglich. 
 

Zeit bis 
Ende 

Themen 

Oktober LS1  
- Nicht-Rechtzeitig-Zahlung (Zahlungsverzug) 
- Tipps zur Durchsetzung ärztlicher Forderungen 
- Rechnungserstellung und Überwachung von Zahlungseingängen 

Dezember LS2  
- Zinsrechnung  
- Berechnung des Finanzierungserfolges 

Januar LS3  
- Außergerichtliches Mahnverfahren 
- Gerichtliches Mahnverfahren 

Februar LS4  
- Verjährung von Forderungen  
- Hemmung der Verjährung 
- Neubeginn der Verjährung 

März LS5 
- Haftung aus dem Behandlungsvertrag 
- Haftung aus unerlaubter Handlung 
- Strafrechtliche Verantwortung 

April LS6 
- Qualitätsmanagement in der Zahnarztpraxis 
- Datenschutz und Datensicherheit 
- Praxismarketing 
- Führungsstile 

Mai Prüfungsvorbereitung  
 
 


